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A agua é um recurso publico escasso e valiosongoe sempre é facil de compartilhar, sem causar
conflitos entre diferentes usuarios. Na regido d#tdu-Charentes, a questdo da irrigacdo € um
exemplo tipico das tens@es que existem entre o anagudcola e a sociedade. Para resolver estes
problemas, um observatério combinando informac&stema de acao coletiva foi posto em pratica.
Neste artigo, os autores nos fornecem a analisepegaspectivas e expectativas dos atores envolvidos
no desenvolvimento deste observatério: responsaueificos, pesquisadores e especialistas de
questdes rurais. Eles evidenciam a importancia alesiderar a dimenséo social do problema para

envolver mais partes interessadas e ter em contengisicdes locais, com o objectivo de estabele
uma gestdo concertada dos recursos hidricos.

Contato

Para resolver problemas relacionados coAreas irrigadas aumentaram seis vezes em triiria,
conflitos de uso de um recurso natural, @mnos e a regido é hoje a quarta maior regign
comunidades utilizam cada vez mais processffancesa para irrigacdo. Frente ao desequilikrio
participativos em que a pesquisa € convidada@®nico entre a disponibilidade do recurso agua e
contribuir com conhecimentos técnicos @ sya demanda, varias ferramentas de gest50
cientificos. Muitas vezes, o foco estd N@ram implementadas na bacia do Charente
dimenséao cientifica do problema, enquanto Wsde meados dos anos 90 (Loubier et al., 2005),

processos sociais dentro do sistema criado sag . . ~
: : . - . .Estas ferramentas incluem a introducdo do
improvisados. NOs relatamos aqui uma analise

da criacio de um observatério em Poito rincipio de gestdo volumétrica (hidrémetros),

Charentes, o que mostra a importancia de na@g°mpanhado pela  criacdo dos chamados
ignorar esta segunda dimensao. “acudes de substituicdo”. A introducdo desia

gestdo volumétrica também deu origem a uria
A regido de Poitou-Charentes é diferente derte oposicéo (Box 1).

outras regifes francesas pelo surgimento, na

década de 70, de culturas de verdo fortemerfidntensidade do conflito sobre a gestao da agiia

dependentes da irrigacéo. em Charente levou a considerar este tema
associado a um subconjunto do territério, a si:b-
bacia do Aume-Couture para a realizacdo de um

Box 1

Trabalho anteriore realizado pelo Cemagref em 2B (Granjou et al., 2004) analisou os
pontos de vista das partes interessadas em irdgpe&ca, turismo e gestdo da agua potavel para
os interesses e limites da gestao volumétrica eane@ke e suas regras de aplicacao. Os
testemunhos dos atores nao irrigantes ndo questiargestao volumétrica como "bom principio”
mas as regras de implementacao e a falta de cestiol criticadas. A forte oposicdo de alguns
atores também levou ao bloqueio de projetos agiqubr meio judicial, assim como do bloqueio
da criacdo de novas represas de substituicdo* (& TFON7).

*Uma represa de substituicdo é uma obra artiffiaah captar aguas subterraneas durante o inverno.

Observatorio territorial das praticas agricolassesistemas de producgao.
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UML (Unified Modeling
Languagé é uma
linguagem gréfica e textual
de modelagem da
representacéo estruturada,
hierarquica e relacional do
mundo real sob a forma de
objetos ou conceitos.

Direcéo Geral de

Florestas e Assuntos Rurais
(Direction générale de la

Agéncia Nacional de

Box 2

Como parte da estratégia nacional de desenvolvormrgtentavel, a DGERIo Ministério
da Agricultura e Pescas (MAP), em colaboragdo cowfirostério do Meio Ambiente e do
Desenvolvimento Sustentavel (MESD) desenvolveu oratodologia para desenvolvimento
de observatdrios com o apoio do INRA do Cirad da Assembleia Permanente das
Camaras de Agricultura (APCA) e da Associacdo der@macao Técnica Agricola
(ACTA). Este novo tipo de dispositivo de "Observat@Agricultura e Territérios" (OAT)
tinha como proposito desenvolver um sistema derimigdo de acompanhamento do

impacto das praticas agricolas nos territérioseefpdna mais ampla, das interagcdes entre as

praticas agricolas e os territérios. Este obseratdevia constituir uma ferramenta de
acompanhamento das mudancgas das préaticas agriccdés e um instrumento de apoio ao
desenvolvimento e avaliacdo das politicas publicas'método OAT" & baseado na
modelagem de necessidades de informacdo e dedipdados que devem ser mobilizados

para responder as perguntas do observatério. Aanfenta UML (Unified Modeling

Language, Booch, 2000) foi adotada tanto para @evals partes interessadas na concep¢ao

de modelos que oferecam uma representacdo corhpddido escopo da informacédo quanto

para desenvolver a arquitetura do sistema de irdgdim a ser implementado (Barzman et al.,

2005).

A metodologia foi testada entre 2005 e 2007 enosgaerritdrios durante o projeto OTPA financiado

pela Case-Dar em parceria com varias camaras regionais de udtyria, institutos técnicos e de

pesquisa.
observatoério ambito da

no criacdo

déeste artigo, vamos apresentar o primeiro

observatorios territoriais de praticas agricolas@servatério tal como ele foi construido em
de sistemas de produgdo "(OTPA), financiadd004, em seguida vamos descrever a nossa
pelo Cas-Ddr(Box 2). Os rios Aume e Couture analise com base em uma pesquisa realizada em
sdo dois afluentes do rio Charente. A bacid006, em meados do projeto OPTA e concluida
hidrografica destes dois rios ocupa uma area §8 2007, com os principais atores envolvidos

467 knf e abrange 13 municipios
departamento de Deux-Sévres assim como e§clarecer
municipios do departamento de Charente.

o papel

bacia do Aume-Couture,

dono debate. Depois de descrever a organizagéo e
dos diferentes atores
envolvidos no projeto OAT / OTPA na sub-

apresentamos 0s

r _ A agé&o que nos interessa aqui sobre a bacia desultados de pesquisas realizadas entre esses
forét et des affaires rurales) jn5 Aume- Couture ocorreu como parte de uratores. Deduzimos uma estrutura analitica que

projeto financiado pelo DGFARJIo Ministério

reflete a diversidade de pontos de vista dos

Pesquisa francesa.( Agence 4 Agricultura e de um projeto de pesquisa ddfores em relagdo ao Observatdrio através de

nationale de la recherche.)

Concepcao de
Observatorios das préticas
territorializadas.(
Conception d'observatoires
des pratiques
territorialisées.)

programa agricola de
sustentavel ANR o projeto COPT

desenvolviment§ua "logica de construcdo”, do "campo de
relevancia" e das "fung¢des" que eles atribuem

o _ao observatdrio. Para este exemplo, esta analise
Trés pessoas do CIRAD participaram da criacdfs leva a fazer recomendacdes que poderiam
do observatério. Sua principal contribuigéo fotontribuir para uma apropriacdo mais ampla do

trazer a metodologia OAT e apoiar a suabservatorio.

adaptacdo as realidades do campo junto aos

coordenadores. No inicio de 2006, a atencgés

dos coordenadores foi focada no

desenvolvimento de um site internet pelo

observatoério regional do meio ambiente de

Poitou-Charentes. O Cemagref foi solicitado para realizar o projeto localmente, varias
partir de 2006, ap6s a criagdo do observatOrigistancias organizacionais foram criadas (a

devido a sua expertise em gestdo de recurs@imposicéo dessas instancias é descrita na
hidricos . O Cemagref, em colaboracdo com Pabela 1).

CIRAD, deu inicio a um estudo da situacédo
inicial, analisando as diferencas de perspectivas
e de expectativas das partes interessadas.
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Figura 1 : As principais etapas da criacdo do olasério

Tabela 1 - Os quatro organismos estabelecidosgbslervatorio (entre parénteses, 0 nimero de pesswakvidas).

Prefeito da regiad?oitou-Charentesl]
Conselho regionaPoitou-Charentefl)

Conselho de departamento da Charente (2)

SIAHBAC (1)

Agéncia de bacia Adour-Garonne (1)

DRAF ' Poitou-Charente)
DDAF'~ Charente (DDAF 16) (2)

CharenteNature (2)

Federacdadepartamentala pesca (1)

Grupo dos irrigantes daharentgl)

ASA " da sub-bacia Aume-Couture (1)

GDA " de Aigre (CA 16)1)
CA'"de Charente (1)

CRA'" de Poitou-Charentg$)

CA 16 (1)

CRA dePoitou-Charentefl)

DDAF de Charente (1)

Conselho regional def@arenteg1)
CA deCharente (CA 16) (3)
CRA dePoitou-Charentefl)

ASA de I'’Aume-Couture (3)

GDA d’Aigre (1)

Conselho Superior da pesca (1)
Associacdo local da pesca (1)
Charente Nature (1)

Conservatorio regional dos espacos naturais de
Poitou- Charentegl)

SIAHBAC (1)
Consorcio de municipios de Aume-Couture (1)

DDAF deCharente (2)

Conselho departamental da&@ente(1)
SIAHBAC (1)

CA 16 (1)

CRA dePoitou-Charentefl)

Cirad (1)

Um comité gestor foi designado para decidir a¥stancia ficou encarregada de definir os prazos

orientacdes gerais do observatorio e para recebePdncipais da agenda, de criar uma comisséao técéca
reconhecimento institucional necessario por pagte &
uma diversidade de atores locais. Em particuléa, es

seriam articuladas.

Sindicato do
ordenamento
hidraulico da bacia do
Aume-Couture

Direcéo regional da
agricultura e da
floresta.

Direcéo
departamental da
agricultura e da
floresta.

Associacao sindical
intermunicipal

autorizada.

Grupo de
desenvolvimento
agricola.

Cémara
departamental de
Agricultura

Camara regional de
Agricultura

ssegurar o acompanhamento anual dos avangos do
observatdrio assim como decidir as principais agdes
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A comissdo técnica foi responsavel pelaolicitados, em seguida, levaram a cabo uma
nomeacdo dos coordenadores locais, pataleta de dados. Quanto as informacdes
estabelecer um coletivo de atores do territori¢levantes relativas a qualidade da agua, os dados
representativo das diversas dimensdes @go foram coletados; como resultado dessas
problema e para garantir a facilitagdo gflcmas,otra}balho se Ilm!touaprlmelre}questéo.
acompanhamento institucional e técnico locallOUve também um estreitamento tematico entre

Esperava-se que este coletivo de ator&s pedido de informacgdes relativas a gestao
concordasse sobre uma definicdo clara

uantitativa da agua e a coleta de dados. Em
. . eral, os dados coletados referiram-se apenas a
objetivo do observatério e sobre o escop
informacional a ser aplicado.

Firrigagdo, enquanto a demanda incluia as

. DoiSgimensdes econdmicas e sociais, as rotacdes e a

coordenadores  foram  responsaveis  pe{mzao dos cursos d'agua. Esse estreitamento pode
facilitagdo e conducéo do observatdrio no diaser explicado pela dificuldade dos coordenadores
a-dia. em obter dados relevantes. Ele também pode ser
explicado pela necessidade de evitar questdes

sensiveis, tal como, no caso da vazao dos cursos

Houve um debate sobre a integragéo do tehapua, a gravidade da seca estival e sua relacéo

"qualidade da 4gua" a gestdo quantitativa - ufifa" & !f1gacao.

questdo dificil de resolver porque a integragdgm g ajuda da DRAF e do observatério
deste tema envolvia o debate publico sobreyf@ipiental regional, os dados coletados foram
suspeita de contaminacéo da agua potavel Rehnizados em Poitiers para a elaboragdo de um
insumos  agricolas. As duas questdes forgi que fosse capaz de representar o observatério
tratadas separadamente com duas oficinas @0 lancamento estava programado para final
torno da qualidade da agua e duas em torngyd€5007. De 2006 até junho de 2007, as
sua gestdo quantitativa. Um total de 17 alofggSidades do observatério se focaram no

(partes interessadas) do territorio participou glésenvolvimento do sistema informatico e no
atividades coletivas. As primeiras Of'c'neﬁngamento deste site na rede.

identificaram os atores envolvidos com recursos

hidricos, os seus objetivos, o tipo de informagao

utilizada e desejada em prol a realizacdo de seus

objetivos e as suas expectativas em relagcdo ao

observatorio. Antes de analisar o ponto de vista dos atores
As informacBes recolhidas durante eg¥@is ativos, resumimos abaixo o papel, o nivel

diagndstico foram relatadas em diagramas UMle envolvimento e as razdes pelas quais cada
Durante a segunda oficina, os coordenadases participou da criagdo do observatério, com

entregaram a informacdo tratada, validarammse no registro de suas intervencdes nas
diagramas e encorajaram os participantesgirsas reunides (atas de reunido) ou durante

definir objetivos comuns. Em relacdo aQ entrevistas organizadas (pesquisas descritas
componente "Gerenciamento quantitativo abaixo)
t .

por exemplo, o objetivo compartilhado pe
comunidade para o longo prazo foi formulada da ) ~ fissi .
seguinte forma: " Gerenciar captagdes, co organizacoes profissionais
R L . - as%rlcolas

objetivo de manter niveis satisfatérios de recur _ )
hidrico". Cinco grandes conjuntos de dados &mservigo "lrrigacéo” da CA Charente 16 e da
torno deste objetivo foram identificados, segu€&RA de Poitou-Charentes proporcionam ha
eles, sem nenhuma ordem patrticular: muitos anos um apoio técnico e institucional aos
— atividade agricola e captagdes do recurdigantes. Segundlo.eles, como para os irrigantes
hidrica da ASA local, foi interessante, por um lado,

] ' o ) participar do desenvolvimento de uma
— aguas superficiais (meio natural, dadoferramenta de apoio para tomada de decisdo do

hidrograficos) uso dos irrigantes para otimiza a utilizacdo da
— O componente de regulagéo e protocolos de ges@@ua €, por outro lado , para estar presente num
da agua implementados; processo durante o qual ocorreria uma avaliagéo

das acles coletivas implementadas assim como

— medicdes meteoroldgicas um debate

— &guas subterraneas e medig8es piezométricas.

Dadas as exigéncias dos atores, o0s
coordenadores levantaram primeiro dados
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publico. A participacdo deles nas atividades d® conhecimentos representando uma alternativa as
observatério foi continua. O servico "Irrigacsio@¢des de policiamento que esta administragdo
foi o principal servico da CA 16 envolvido nohormaimente efetua.

processo. A DRAF de Poitou-Charentes participou

Como o assunto se limitou ao asp(:',cta'[ivam.ente das. reuniées do comité gestor e
"recurso”, o setor agricola nao irrigante fol"aNciou a participagdo de um profissional de

representado principalmente pelo GDA gdformatica para o  desenvolvimento do

Aigre que acarretou iniciativas tais como &Pservatorio. A DRAF percebeu o observatério

plataforma para a gestdo de residuos §@MO uma ferramenta para ajudar a resolver um
agrotéxicos e 0 servico "Meio Ambiente” ncconflito no qual ela estava envolvida e a

CA 16. Eles participaram de diversas reunigeB0Ssibilidade de justificar para um publico mais

Para eles, 0 observatério tinha o potencial ggnplo os sete milhdes de euros previstos para
desenvolver uma ferramenta que mudaria #§anciar as represas de substituicdo cuja
praticas em beneficio da qualidade da aguai®8Plementacéo esta atualmente bloqueada.

do meio ambiente. O SIAHBAC" participou de todas as oficinas

com o coletivo de atores locais. Para esta

As administragGes e coletividades estrutura territorial, o observatorio representa

territoriais .
O Ministério da Agricultura foi responsavel por,uma opcirtunldade para melhorar a t.roca ~de
esta abordagem de observatorio. Localmenfg,form_agpes‘ tanto s.obr_e a dJnjensao
ele participou de reunides do comité gestog.uam'tat'va’ quanto qualitativa e ecoldgica da
Segundo o Ministério, o Observatorio deve ségua.

utilizado para questionar as praticas agricolagm politico local com vérios mandatos (prefeito
atuais, acompanhar os agricultores na mudanganicipal, presidente da Comunidade de
destas praticas e para avaliar e melhorar gginicipios, conselheiro geral de Canton, e
politicas publicas. presidente do SIAHBAC) apoiou

A presenca do prefeito da regido PoitoSignificativamente o Observatorio. Por exemplo,
Charentes durante o primeiro comité gestor d&l deixou salas da Prefeitura a disposicdo para
forte legitimidade a iniciativa. Nesta reunido, &S reunides do observatorio e manifestou o
prefeito disse que o "OAT é uma oportunidadéesejo de alojar o Observatorio numa futura
para avancar, interagir e trabalhar com todos 0sas2 da, agua” do municipio. Segundo ele, o
atores locais sobre elementos pertinenteé@bservatorio permite tratar globalmente com
validados e compartilhados.” Além destdodos os atores da bacia hidrografica toda a
envolvimento inicial, a prefeitura regional nadnformacéo disponivel e (til para todas as partes
desempenhou um papel direto no observatéridnteressadas afetadas pela quantidade e qualidade

da agua.
A DDAF 16 participou de todas as reunides o
do Observatorio. Para esta administragdo que-sfera Associativa Direcao

~ g . L departamental da
tem uma funcéo de policia da agua e de arbity, L iacs .
¢ p g €harente Nature" € uma associacio Paraagricultura e da

na implementacéo da gestdo volumeétrica, Gotecio do meio ambiente que participa d@Sresta de Charente
observatorio € a oportunidade de desempenhfdpates publicos sobre o uso da agua. Ela ’
um papel percebido como positivo na regié@@articipa de negociacbes sobre essa gestdo

Segundo os responsaveis pela DDAF 16, \@umétrica por exemplo. Segundo estas A ONEMA, a
observatério tem o potencial de ajudar Ogssociacdio, a participacdo no ObservatérioAgéncia Nacional de
irrigantes a aceitar as redugdes drasticas gfa forma de contribuir com solucdedgua e de meios
captacdo de agua, por meio do didlogo e @letivas para melhorar o estado dos rios, tarfguaticas, criada pelo
identificacdo coletiva dos problemas, dago aspecto quantitativo quanto qualitativo. Alecreto de 25 de
causas e das agGes corretivas a serem tomagageracso assim como a associacdo local d¥&reo 2007,

Como o DDAF 16, o Conselho Superior dpescadores participou das reunides bstituiu o .
Pesca, instituicdo pablica nacional sob a tutetsbservatério, a sua principal preocupagéoogonsemo Superior
do Ministério do Meio Ambiente, que garantgyarantir a presenca de populagdes piscicolas’ Pescas.
a manutencdo dos cursos d'agua ao longo ggra a pesca. O Conservatério Regional de

ano’, percebeu o Observatorio cOMoO UM@Areas Naturais (CREN) é uma associacdo que
oportunidade para participar de um férum dgssegura, junto a SIAHBAC, a boa gestdo do

troca manancial
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de St. Fraigne. A participagdo destas instituicbdsntre as instituicbes que faltam nesta amostra, se
dentro do Observatério se estabelece na contineidadiestaca o CREN, a associacédo de pesca local, o GDA
de uma acgédo tentando conciliar as necessidades dosAigre, e o Conselho Regional. Estes séo os atores
irrigantes (retencdo de agua durante o inverno eqae foram menos presentes durante o processo. A
primavera) e a prote¢do da biodiversidade. representacao limitada dos agricultores ndo irtegan

e dos setores ndo agricolas durante esta pesquisa
O comité gestor do Observatorio decidiu nao incluireflete o papel preponderante que a agricultura
a associagao « Protection et Avenir du Patrimome érigada local teve durante a implementagdo do
Pays d'Aigre ». Esta associagdo local milita contra Observatdrio.
milho |rr~|gado € niclou um procgss_o~contra aAs entrevistas duraram em média 1 hora. Elas foram
construcdo de uma represa de substituicdo. O comité

. . r{ealizadas utilizando um roteiro de entrevista com
gestor constatou que o possivel envolvimento desta

associacdo seria fonte de conflitos. No emamgpotggoes fe!tgs n~0 computador e gravagao~agd|o que
contra esta posicdo do comité; "Charente Natur&®'ViU na verificacdo das notas escritas e nagwide
estimou que o Observatorio era uma rarfM banco de dados. As perguntas feitas aos

Oportunidade de reunir no mesmo espaco de troca%‘greViStadOS eram abertas e focavam nas razdes do
partes conflitantes. envolvimento deles no processo, no que seria pesa e
um Observatorio ideal, no uso pretendido deste
dispositivo, nos atores que deveriam se beneficiar
Nossa andlise é baseada numa série de entrevisaasim como na correspondéncia entre o desejo éeles
semi-estruturadas, realizadas em maio de 2006 jurm dispositivo em fase de desenvolvimento.
aos envolvidos na implementacao do Observatéri% i .
. . em contar com uma opinido preconcebida sobre a
As 13 pessoas entrevistadas foram selecionadas . . L.
) . ansao dos diferentes atores e acerca do Obsemwatori
porgue tinham um papel chave na organizagdo do, . - i
nos ndo definimos um quadro de anatizeante Para

dispositivo ou porque participaram das oficinas. As . . . .
S ~ explicar as diferencas entre os entrevistados,gnim
instituicbes que elas representam séo:

identificamos o0s principais conceitos presentes no

- Ministério da Agricultura — DGER(1 entrevista); ~ discurso de cada um e em seguida organizamos estes
conceitos em varias dimensdes que cobriam

- MMA - Conselho Superior da Pesca (1 entrevista),completamente e com um minimo de sobreposigdo o

campo das diferencas. Em seguida, trés dos autores

deste artigo classificaram cada entrevistado dador

independente e de acordo com estas dimensées.

- DRAF e DDAF (5 entrevistas);

- ASA dos irrigantes do Aume et Couture (1

entrevista); Comparando os resultados deste exercicio, observou-
se uma forte coeréncia entre as trés classificag@es

- CA 16, servigo de “irrigagdo” e CRA Poitou- condicéo de reter apenas trés dimensdes que melhor

Charentes (2 entrevistas) caracterizam as diferencas das respostas: légica da

. o o . construcéo, abordagem e funcéo (Tabela 2 ).
- Coletividades territoriais — municipios, sindicato

intermunicipal, SIABHAC, Conselho departamental

(2 entrevistas) As informagf?es coletas refletem uma divgrsidade de
19. Ambos os entrevistados pontos de vista em torno do Observatério que nés
eram também os dois lideres - Associagdo ambientalista “Charente Nature” (1~ atribuimos as diversas interpretagdes que os atores
da coordenagdo do entrevistay; mantém com a realidade. Alguns atores estdo &
Observatorio. procura de produtos concretos: um sistema de

informacao
Tabela 2as trés . ~ =
. o - Ldgica da construcéo Abordagem Funcéo
dimensdes da analise.
Troca (1)

Ferramenta técnica (l1)
Valorizagéo da informacao (lll)
Persuaséo (V)

Construtivismo&—> Positivismo Territorial €-> Setorial
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que fornece saidas capazes de delinear o estado elmstorno de uma mesa ... O Observatério identifica
recursos e o0 uso da agua com indicadoresletivamente o problema, as causas e as medidas
permanentemente definidos que indicam eorretivas, um espaco dentro do qual diferentes
disponibilidade de agua para os seus usos multiplasteresses e pontos de vista sdo expressos. Ele
Outros, pelo contrario, esperam um processerviria para explicar, entender os conflitos, para
evolutivo no qual o Observatdrio constitui um objetinformar cada um dos atores do territério de um
intermediario que ajuda a concentrar a discussaspecto do problema.»

sobre a gestdo da agua, acompanhando a§ pE.atlcg\srespeito dos indicadores, o entrevistado n°1@&and
fornecendo um retorno sobre suas consequéncias. .

L ~ A « Nés nao construimos indicadores
A primeira concepgdo tende a distanciar-se das

- . " o .rﬁarticularmente indiscutiveis para descrever uma
polémicas locais, utilizando a objetividade assim.

. . . situacéo, ndo é o que as pessoas querem, eles ndo
como a expertise cientifica e técnica para conwergi,

. . 80 capazes de oferecer um indicador sintético,
na direcdo de uma representagdo Unica e reconheci . . .
) L ‘hada é sempre incontestavel.
que sirva de base para a agéo e a tomada de decisao

NoOs consideramos que a abordagem substancAaI . . . .
A : S pesquisas também refletem uma diversidade de
(Clement e Madec, 2006), que esta associada e que ] ~
. ontos de vista sobre a extensdo do escopo dos
destaca estes produtos resulta de um entendimento . AL -
. . g mundos a serem integrados no ambito do Observatdrio
positivista da realidade baseada na idéia de uma . =
. . . o . - em termos de informacdo, de escala e de partes
realidade objetiva, mensuravel e indiscutivel - ~
- Interessadas. Alguns atores limitam o campo de agdo
revelada, no caso de um observatoério, pelos dados e . P L.
- e a0 uso agricola da agua: o Observatorio serve gemen
indicadores. Esta visdo transparece por exemp#o, na . - . .
. R para obter informagfes sobre a disponibilidadece us
palavras do entrevistado n° 9:

do recurso para irrigagdo. Outros, no entanto,

«A ideia foi inicialmente inspirada na Rede deonsideram que o observatério deve integrar todas a

Informac&o Contabeis Agricola [RICA], um sistemanformacbes relevantes para o desenvolvimento

de informagOes sobre as propriedades rurais, asustentavel da area em torno do tema agua. Estes
rendas, os investimentos,...O observatdrio deve s@litimos exprimem uma frustragdo em relagdo a

um instrumento como o0 RICA que produdemanda por uma abordagem territorial em

informacbes que néo sdo contestadas.... Uma visdonsonancia com o desenvolvimento sustentavel. Este
de 'ecossistema’ era necesséaria para compreender o caso para 0s respondentes N°7 e 8,

as relacbes de causa e consequéncia, estas s&spectivamente:

questogs de pesquisa. Hgvia ‘?l necesgdade de m«all%ra a oportunidade de reunir atores de diferentes
conhecimento sobre as dindmicas da agua. Faltava

a . . origens num espaco demarcado. N&o devia limitar-se
uma forte competéncia o meio ambiente. Faltava

. . - as partes interessadas pelo tema agua porque em
também conhecimento sobre os indicaderes. . .
termos de desenvolvimento sustentavel, todos devem
A segunda, ao contrario, convida para relacdes der ouvidos e ninguém pode ser excluido sob qualque
proximidade, mobiliza as perspectivas subjetivagretexto.»
dos atores locais e busca interagdes que promovam "
. A . . .« Eles [os coordenadores] tém somente um olhar
0 intercAmbio e o aprendizado social, mas nao . . .
. . agricola... A qualidade faz falta: somente a metéde
necessariamente a convergéncia para um . . .
L i ) %endlda, iSso serve apenas para um setor. A agua
perspectiva Unica. Por detrds dessa perspectiva ha

gotével, a qualidade e a quantidade sdo temas
uma abordagem processual (Clement e Madec,.. - . . .
iftimamente relacionados, e isso interessa a muitos

2006), a nocao construtivista de uma realidade .
. . ~ setores: pesca, lazer, etc. Temos aqui somente a
construida por atores em interacdo - que dependera

. T ~ Jnetade dos setores que deveriam ser representados.
da natureza do coletivo, motivacéo e relacbes de
proximidade. O entrevistado No. 5 ilustra este pont

de vista: ; -
As pesquisas mostram que o0s atores estdo

«Ao redor de um problema em um determinad@onsiderando diferentes tipos de fungdes ou us@s pa
territdrio...permite juntar os atores o0 Observatorio. Nés o agrupamos em quatro funcdes.
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Talela3—
Posicionamento do
ponto de vista de
cada ator

A funcdo de troca (l): os representantes do
Estado e das coletividades locais explicam que 4&a meta estratégica para nos: a gestdo e a
envolveram na construgédo do observatério porqiy@lorizacéo da informacao:
eles esperam um dispositivo que ira gerar troca,
discussao, consulta ou mediacdo. Esta troca deive persuasdo (IV): o observatério como um
ajudar a resolver o conflito em torno dos recurséispositivo de persuaséo emerge através das palavra
hidricos. O entrevistado n°3 expressa sobre est@ muitos dos entrevistados, mesmo que as vezes de
expectativa: forma implicita. Isso inclui, por exemplo, a exmas,

a comunicacgdo e a avaliagdo para obter o apoionde u

« O observatério pode servir como um instrument%rupo de atores ou promover uma politica, uma ac&o

de dialogo... [mas agora] o conflito continua e ndog, \ma mudanca de boa pratica. Neste exemplo, 0
ha dialogo, € uma lastima, o observatério ainda Né@ntrevistado n°1 ¢ explicito:

é uma ferramenta atil para mediacdo com a . )
comunidades « O observatério nos interessou para poder convence

a todos os atores do territorio sobre o benefidieste

A ferramenta técnica (II): irrigantes e gestores da pjanejamento [represas de substituicdo] na bacia
agua referem-se a uma utilizagdo mais puramenfgdrografica. O Estado oferece financiamento de € 7
técnica do Observatério que permita otimizar o Usghjlhges para a Regido Poitou-Charentes, um
do recurso. Segundo eles, um Observatorio qufanciamente significativo que deve ser apresemtad
permita uma gestdo mais afinada das infraestruturggra todos os atores, ndo se pode mais ficar no
hidraulicas ou de uma irrigagdo baseada ngjrculo dos técnicos.

conhecimento em tempo real da disponibilidade do

recurso é uma idéia atraente. Este é o pedido co

entrevistado n°4: Doze das treze pessoas entrevistadas, numeradas de
« E necessario que o observatério tenha urd 12, foram divididas num quadro sintético de aeali

interesse técnico, isso deve nos proporcionar urffuzando logica de construcdo e abordagem (Tabela

trabalho otimizado nas fazendas. 3). Entre parénteses esta(do) para cada pessda, a(s
funcdo(Bes) que ela planejou para o Observatério.

A valorizacdo da informagdo (ll): para 0s atores ;5 gas 13 pessoas entrevistadas, no entantophéo f

em gerenciamento de dados, a valorisagdo Qfysificada, pois somente a dimensdo teritorial
informacdo possibilitada pelo Observatdrio € uMagpressaiu durante o seu discurso

importante fonte de motivagdo. Através das palavras

de alguns, a utilizacdo e a producdo de dadds reparticdo dos resultados ilustra a grande
aparece como uma finalidade. O entrevistado n°iYpfiedade de pontos de vista. A amostra esta
indica, por exempld'O observatério nos interessou d'V',d'd‘?‘ llgualmente entre'o.s campos setor|a|~s e
porque correspondia ao nosso plano de trabalhgz“mto”aIS e entre a l6gica de construgao;

focado em
Légica da construcéo
Construtivismo Positivismo
Ne1(V+1) N° 6 (1)

Territorial N"2(I+1V) N*7(+1D

Abordagem N°3 (1 +1) N° 8 (Il +11)

N° 9 (IV + 1)
N° 10 (Ill +1V)

Setorial N° 4 (1 +1V) N 11 (Il +1V)

N° 5 (1 + 1) N° 12 (Il +IV)
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as funcdes desejadas para o Observatéfistema de informagéo eficiente; a dimenséo sdaial
também s&o muito diversas, duas funcdes erdphservatorio, neste caso, € entendida como evidente
geralmente citadas por cada ator, mas raramentéoco estd na capacidade de gestdo de dados; numa
as mesmas. funcéo de persuasdo, os atores procuram interagdes,
mas também argumentos para convencimento; a
demanda em torno desta funcédo é portanto ampla: a

Um esclarecimento do posicionamento  dOgpacidade de gerar informagdes convincentes e de
atores em relagdo as trés dimensdes propozﬁgg_las na facilitacio e na comunicacio.
permite entender melhor as diferencas de

pontos de vista e de expectativas que, ficando

implicitos, constituem reais barreiras para 0O
desempenho do Observatério. As trés dimensfes propostas (l6gica de construcgéo,
L . . . abordagem e funcdo) ndo se sobrepdem. Um ator que
A expllcaf;ao das Q|ferengas em termos de logica anha uma relagdo construtiva com a realidade pode,
construci‘ao permite, p?r e.x.er.nplol,l entender éBor exemplo, preferir uma abordagem restrita ols mai
frustraces dos atores posmw?tas conltrla a@el%mpla_ Um ator que valoriza a funcéo de troca ®o s
qqe _adotam uma p_os_t ura construt|V|st_a. Ositua necessariamente numa légica construtiviséa: e
p,rlm.elro cgloc,a_ a prlorldgde no conhecmjentopode considerar que as informag@es trocadas estre o
técnico e cientifico para criar um pequeno NUMEBtores sao objetivas e ndo construidas. Da mesma
de indicadores sintéticos estabilizados que samairi forma, um ator guardido da funcio técnica pode

para compreender a relagdo entre a situagao d&?sejaro input "ferramenta de gestédo" do Obsaivatod

recursos hidricos e sua captagcdo agricola. ~ L
i ptag ~g promover a co-construgdo da definicdo do
segundo, ao contrario, tem suas atencfes voltadas . J .
problema a ser resolvido. Além disso, apesar do

ara preocupacgOes leigas e locais, entrando nu ~ A .
P P pt'g g 9 S de lent ¢ &queno tamanho da amostra, a ndo redundancia das
processo continuo de negoclacao € de fenta entregas jimensses se reflete nos resultados da Tabela

:e.gdlctfif(.jorei. d bord d od Ique mostra 0s entrevistados, com base em suas
\dentiicagao da abordagem desejada pe clarag6es, distribuidos uniformemente.

atores também é muito Gtil. Se a definicdo
tivesse sido objeto de um acordo explicitAcreditamos que as trés dimensdes sdo todas Uteis
haveria mais clareza quanto & naturezsois elas cobrem o essencial da concepgdo que os
territorial ou setorial do Observatdrio. Isso teriatores tém de observatério e do uso que esperam te
evitado a criagdo de expectativas ndo atendid@g®s, mesmo. Nos propomos todas estas dimensdes
como a de uma ampla representacéo dos atoggs,o uma ferramenta capaz de enquadrar o
locais nas oficinas, que acabaram pressionanfghsamento coletivo, destacando as  diferentes
a instituicdo representada pelo entrevistado nogerspectivas e expectativas entre as partes

por meio de uma carta enderecada ao Prefefﬁ?eressadas; e, portanto, melhor explicitando os

de Regido, ameacando retirar-se do processo de - N =
= termos e acordos necessarios a execucdo de um
construcéo.

] observatério. Em nosso estudo de caso, 0 uso dessas
E importante tambem explicitar as funcdesiimensses durante as discussdes iniciais no coletiv
esperadas pelos atores, pois cada uma esta assoCighergente teria permitido, por exemplo, decidir,

a um processo de criacdo e de operacdo distinompartilhar e estabilizar a definicio de Obseriaté

Para a funcdo de troca de experiéncias, os atorgge estratégia necessaria para sua execucao.
concordam em levar em conta uma variedade de

interesses, eles se concentram nas interacdes, est&

mais abertos & possibilidade de redefinir o escopo . . L .

o O conceito de "Observatorio Agricultura e

do trabalho e demandam, principalmente o . : .

. N Territério" é promissor na medida em que ele é

competéncias de facilitacdo de grupo; para a funcdo .

o | LE)otenualmente capaz de desencadear um processo
de ferramenta técnica, o que importa para os que
precisam de uma funcdo puramente técnica do
Observatério € um bom controle do escopo de
aplicacdo, garantindo o desempenho maximo da
ferramenta; a respeito da funcéo de valorizacdo da
informacdo, a expectativa dos atores estara

direcionada para um
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coletivo para a adequacdo das necessidades dodacilitagdo durante a fase de concepcdo de um
agricultores (aqui os irrigantes) junto a outra$Dbservatorio participativo, a fim de explicitar veqos
demandas relativas ao recurso agua num territdrinteressados esperam e de formalizar o objetivo
dado. Foi este aspecto que motivou o interesse dosmum almejado, isso para além das diferencas
pesquisadores do CIRAD a trazer o método UMlidentificadas. A partir dessa experiéncia tambérgesu
para estruturar um sistema de informacao através den novo papel para os pesquisadores. Aqui o papel
uma abordagem participativa; em seguida, odeles ndo € substituir os facilitadores e coordersd
pesquisadores do Cemagref foram solicitados pad® dispositivo, mas sim contribuir para identifiaar
prestar assessoria técnica em irrigagdo, utilizanduroblema e usar de seu olhar “externo” para ajadar
seus conhecimentos cientificos sobre a relacée enprartes interessadas a compartilhar e expressar suas
as captacdes agricolas e disponibilidade de agyzercepc¢bes e expectativas.

Diante do estreitamento tematico e da redugao d%Sste quadro de pesquisa parece aplicavel a uma

! '~ ) e@‘%friedade de iniciativas em que um dispositivo
dispositivo na sub-bacia Aume-Couture, buscou'sﬁarticipativo ¢ configurado para resolver

identificar as fontes de gargalos. Com isto em mentg gplemas de gestdo de recursos naturais. De
desenvolvemos este quadro de andlise qufualquer forma, qualquer processo coletivo
efetivamente nos permitiu melhor compreendefequer uma formalizagdo compartilhada de
como a heterogeneidade das expectativas abjetivos e procedimentos (Hemmati et al.,
abordagens dos atores podia dificultar a criacdo ®002) e para este fim, um quadro metodolégico

Observatdrio. A posteriori, parece que este quadf@ara apoiar o processo social é essencial.
também podera ser utilizado para orientar

A situacao da irrigacdo na Regido francesa Poitouebbes € emblematica das tensdes entre o mundo
agricola e a sociedade. Para superar estes contlito Observatorio combinando sistema de informacao
e acdo coletiva foi implementado em Charente, ur@ativa coletiva que relne gestores politicos,
pesquisadores e conselheiros agricolas. Este g@digocomo objetivo restituir a andlise de diferente
perspectivas e expectativas dos atores envolvidogasenvolvimento deste Observatério. A analise
proposta se baseia em uma pesquisa realizada enj@@0 das partes interessadas. O resultado é um
quadro metodoldgico que propomos ser utilizadoase fle concepcado de outros observatérios, a fim de
explicitar a diversidade de expectativas das pantesessadas e de facilitar a elaboracéo de umi@co
prévio a sua implementacgéo.

Irrigatonin Poitou-Charentesexemplifies theensionghat exist between agriculture and otlsecietd
sectorsTo overcometheseconflicts, a Community Information Syste(@IS) for the purposeof both
datamanagemenand communitydevelopmentas been set up in Charente by a group of policy-
makers, researcherand agriculturaldvisers.This paperdescribesour analysis of thalifferenes
among participantdn the developmenbof this CISin terms of their points of view anexpecatiors.
Drawing on an analysis of a set of intervieeenductedvith these stakeholdeirs2006, wepropse

a framework for use during the initial desigiaseof a CISto makestakeholder expectatioesplicit

and to promote ahared understandipgor to setting up a CIS.
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